META AI VEDE IL MIO SITO? LA SCHEDA DI CONTROLLO
Da compilare sul proprio sito, in mezz'ora. Ogni riga viene dalla documentazione pubblica di Meta, letta il 10 novembre 2026.
I CINQUE CRAWLER DI META
	Nome nel robots.txt
	A cosa serve, secondo Meta
	Cosa decidere

	meta-webindexer
	La qualità dei risultati di ricerca di Meta AI: citare i contenuti e rimandare ad essi nelle risposte
	Lasciarlo entrare per comparire nelle risposte

	meta-externalagent
	Addestramento di modelli di base e indicizzazione diretta per i prodotti
	Scelta tua sull'addestramento, separata dalle citazioni

	meta-externalads
	Pubblicità e altri prodotti e servizi per le aziende
	Scelta tua, legata agli annunci

	facebookexternalhit
	Le anteprime dei link condivisi su Facebook, Instagram e Messenger
	Lasciarlo entrare: senza, il link si condivide senza titolo né immagine

	meta-externalfetcher
	Le pagine chieste da un utente, anche l'AI che naviga i siti per completare un'attività
	Non si governa col robots.txt: Meta scrive che può ignorarlo


LA SCHEDA
	N.
	Cosa controllare
	Dove si guarda
	Esito

	1
	robots.txt: meta-webindexer non è bloccato, né per nome né da un «User-agent: *» con «Disallow: /».
	tuosito.it/robots.txt
	sì / no

	2
	robots.txt: hai deciso a parte su meta-externalagent (addestramento). Bloccarlo non ti toglie dalle citazioni.
	tuosito.it/robots.txt
	consentito / bloccato

	3
	Il CDN o il firewall non ferma i crawler di Meta prima del robots.txt.
	Pannello del CDN o dell'hosting
	sì / no

	4
	Log del server: meta-webindexer è passato negli ultimi 30 giorni.
	Log dell'hosting, filtro sul nome
	data dell'ultima visita

	5
	Open Graph: og:title, og:description e og:image ci sono, entro il primo MB della pagina.
	Debugger di condivisione di Meta
	sì / no

	6
	Testi, prezzi, orari e contatti stanno nell'HTML, leggibili senza JavaScript.
	Sorgente della pagina (Ctrl+U)
	sì / no

	7
	Pagina Facebook e profilo Instagram: nome, categoria, indirizzo, orari e sito uguali al sito.
	Le due schede, lette accanto al sito
	uguali / da correggere

	8
	Dopo una modifica al robots.txt sono passate 24 ore prima di rifare la prova.
	Calendario
	data della modifica

	9
	Prova: tre domande d'acquisto a Meta AI in WhatsApp, in italiano. Il pulsante Fonti mostra il tuo sito?
	WhatsApp, chat con Meta AI
	domanda, data, sì / no

	10
	Si rifà la prova ogni mese con le stesse tre domande, e si annota chi viene citato al posto tuo.
	Questa scheda
	data e nomi


LE RIGHE DI ROBOTS.TXT: NELLE CITAZIONI, FUORI DALL'ADDESTRAMENTO
User-agent: meta-webindexer
Allow: /

User-agent: meta-externalagent
Disallow: /
Un robots.txt senza regole per questi nomi li lascia già entrare: le righe servono se più sopra c'è un blocco generale. Meta scrive che le modifiche possono richiedere fino a 24 ore. Per domande sui crawler Meta indica webmasters@meta.com.
La guida completa, con le fonti:
itria.io/come-comparire-su-meta-ai
Scheda costruita da Itria sulla documentazione pubblica di Meta, letta il 10 novembre 2026. Le regole cambiano: ricontrollate le fonti prima di intervenire sul sito.
Mattia Esposito lavora sul posizionamento delle aziende, con analisi di mercato per capire dove i concorrenti sono scoperti. Due righe su WhatsApp al 350 574 3578 o una mail a info@itria.io.




